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                                         BEST Private Label Solutions

                                        Genau das, WAS Sie brauchen – dann, WANN Sie es brauchen! 
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                                         Zu den PRODUKTBEREICHEN 

                                    

                                

                            

                        

                    

                
               

            

        

     


    
    
        
            
                Wir beliefern Kunden aus den verschiedensten Segmenten mit Handelsmarken.

                 Aber nicht nur die Produkte, die wir liefern, machen unser Unternehmen aus:
 Unsere Partner, mit denen wir zusammenarbeiten, unsere Geschichte sowie die Verantwortung, 
die wir für unsere Zukunft, Ihre Zufriedenheit, für die Umwelt und die Qualität unserer Produkte tragen, 
runden das Bild erst ab.

            

        

    


    
    
        
                            
                    Unser Service:
 
                

                 
                    
                        
                            Alles aus einer Hand

                          Viele Produkte – viele Lieferanten. Viele Lieferanten – viel Aufwand. Wir schaffen Abhilfe mit unserem "Alles-aus-einer-Hand-Prinzip": Unser Sortiment umfasst eine große Bandbreite an Verbrauchsmaterialien für die Sparten Automotive, Industrie, Handwerk und Haushalt. Schauen Sie in unsere Produktübersicht.

                          

                        

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            Rundum-Betreuung

                          Bei uns erhalten Sie eine "all inclusive" Betreuung:
                            Von der ersten Produktidee über die Bemusterung, 
                            von der Auswahl der geeigneten Packmittel über 
                            Etiketten / Bedruckung, von der Konfektionierung 
                            bis hin zum Versand.
                          Sie haben nur einen Ansprechpartner!

                          

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            Produkte & Lösungen

                          Sie wollen nicht einfach nur ein Produkt, sondern 
                            eine Lösung? Dann sind Sie bei uns richtig! 
                            Denn für uns ist ein gutes Produkt mehr als die Summe seiner Bestandteile – es kommt auf das 
                          für Sie passende Zusammenspiel aller Komponenten an. 

                          

                            
                        

                    

                
 
            

            

            
                 
                    
                        
                            Innovative Rezepturen

                         Schubladenrezepturen sind out: Als Kunde haben Sie genaue Vorstellungen davon, was ein Produkt können muss. Ein Garant dafür ist eine individuelle Entwicklung nach neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen. Lassen Sie Ihr Wunschprodukt bemustern!

                         

                        

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            Kundenzufriedenheit im Fokus

                          Ihre Ansprüche und auch die Ansprüche Ihrer 
                            Kunden sind unser Maßstab bei allem was wir tun: 
                            Zu unserem Selbstverständnis von Zusammenarbeit gehören ein erfolgreicher Projektverlauf, das richtige Produkt zum richtigen Preis - genau dann, wann Sie es brauchen.

                          

                         

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            Ganzheitlicher Qualitätsansatz

                          Produktqualität ist wichtig, aber die Qualität der Betreuung auch. So erhebt Qualität bei uns einen Anspruch auf Ganzheitlichkeit: Sie fängt mit der Auswahl der richtigen Partner an und hört nicht 
                            bei der Lieferperformance auf, sondern zieht sich durch alle Geschäftsprozesse. 

                          

                         

                            
                        

                    

                
 
            

        

    


    
     
        
            
                
                    Unsere Leistungsbereiche:
 
                

            

            
                
                    Wir beliefern Kunden aus den verschiedensten Segmenten mit Handelsmarken im chemisch technischen Produktbereich. 
                    
                

            

            
                
                    
                    	all
	REINIGEN
	WARTEN
	POLIEREN
	SCHMIEREN
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                                         INDUSTRIE 
   

                                               
                                
                            
 
                            
                      
                                
                                    [image: Haushalt reinigen und wischen]
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      In den folgenden Bereichen erhalten Sie eine Übersicht über unsere Produktauswahl: 

      Sie finden Ihr Produkt nicht? Sprechen Sie uns an, es gibt viele mehr. 
 
        Sie haben eine Produktidee? Wir beraten Sie gerne zur technischen Machbarkeit und helfen bei der Umsetzung: [Bitte hier klicken]
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                        AUTOMOTIVE

Reiniger


                            	Beschlagfreier Glasreiniger
	Bremsenreiniger
	 Felgenreiniger
	Helm- und Visierreiniger
	Klimaanlagenreiniger
	Motorreiniger
	PVC- und Aluminiumreiniger
	Teer- und Harzlöser
	Universalschaumreiniger
	Vergaser- und Kraftstoffreiniger



 

                            Polituren


                            	Chrompolitur und Edelstahlpflege
	Cockpit-Glanz
	 Reifen-Glanz
	 Sprühwachs



 

                            Wartung


                            	Batteriepolschutz
	 Batteriereiniger
	Dichtigkeitsprüfungsschaum
	Enteisungsspray
	Riemenspray
	Starthilfespray



 

                            Schmierstoffe


                            	Weißes Keramikkettenfett
	 Öle für Kettenschaltungen und Ketten
	Allzwecköl
	Farbloses Kriechöl
	Trocklenschmierstoff mit PTFE/Graphit/MoS2
	Montagepaste Aluminium + MoS2
	Kupferschmierfett-Montagepaste
	Keramikschmierfett farbig
	Luftfilteröl
	PTFE Öle
	Mehrzweckfett
	Mehrzweckhaftfett
	Weißes Fett



 

 Sonstige


                            	Autoluftverbesserer
	Schweißspray
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                           INDUSTRIE

Reiniger


                            	Beschlagfreier Glasreiniger
	Elektroreiniger
                              Etiketten- und Klebstoffentferner
                            
	Farb- und Dichtungsentferner
                            
	Industriereiniger
                            
	PU-Reiniger
                            
	Teer- und Harzlöser
                            
	Universalschaumreiniger


 

                            Schmierstoffe


                            	Allzwecköl
	 Bohr- und Schneidöl
	 Farbloses Kriechöl
	 Fett für offene Getriebe
	 Keramikschmierfett farbig
	 Kriechöle + MoS2 oder Graphit
	 Kupferschmierfett-Montagepaste
	 Lebensmitteltaugliches Kriechöl (NSF)
	 Lebensmitteltaugliches Synthetiköl (NSF H1)
	 Mehrzweckfett
	 Mehrzweckhaftfett
	 Mehrzweck NSF
	 Montagepaste Aluminium + MoS2
	 PTFE Öle
	 Schmieröl auf Mineralölbasis
	 Schmieröl auf Silikonölbasis
	 Schmiermittelsilikon
	 Silikonöl NSF H1
	 Silikon-Schmierfett
	Trockenschmierstoff mit PTFE/Graphit/MoS2
	Weißes Fett



 

                            Sonstige


                            	Schweißspray
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                            HANDWERK

Reiniger


                            	Elektroreiniger
	 Etiketten- und Klebstoffentferner
	Farb- und Dichtungsentferner
	PU-Reiniger
	Teer- und Harzlöser





 
 

                            Schmierstoffe


                            	Allzwecköl
	Bohr- und Schneidöl
	Farbloses Kriechöl
	Kriechöle + MoS2 oder Graphit
	Lebensmitteltaugliches Synthetiköl (NSF H1)
	Mehrzweck NSF
	PTFE Öle
	Schmieröl auf Mineralölbasis
	Schmieröl auf Silikonölbasis
	Silikonöl NSF H1
	Silikon-Schmierfett
	Trockenschmierstoff mit PTFE/Graphit/MoS2



 

 Sonstige


                            	Autoluftverbesserer
	Schweißspray
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                           HAUSHALT

Reiniger


                            	Edelstahlreiniger
	Etiketten- und Klebstoffentferner
	Flecklöser
	Glas-/Fenster-/Scheibenreiniger
	Lebensmitteltaugliche Reniger (NSF)
	Graffitientferner





 
 

                            Schmierstoffe


                            	Allzwecköl
	Farbloses Kriechöl
	Kriechöle mit MoS2 oder Graphit
	Lebensmitteltaugliches Kriechöl (NSF)
	Silikonöl NSF H1



 

 Sonstige


                            	Imprägnierspray
	Insektenspray
	Möbelpflege
	Raumspray



 

                              
                      
  
                    
 
                
 
            
 
            


          



   
    


 

 
 


    
    
        
                            
                    Qualität
 
                

                 
                    
                        
                            - bis ins Molekül

                          Produktqualität ist wichtig, denn Ihre Kunden erwarten sie von Ihnen. Wir erreichen sie durch standardisierte und streng dokumentierte Entwicklungs- und Produktionsprozesse sowie die entsprechenden Kontrollen. Damit Ihre Kunden zufrieden mit Ihnen sind!

                          

                        

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            - ein ganzheitlicher Anspruch

                          Produktqualität ist wichtig, aber die Qualität der Betreuung auch. So erhebt Qualität bei uns einen Anspruch auf Ganzheitlichkeit: Sie fängt mit der Auswahl der richtigen Partner an und hört nicht bei der Lieferperformance auf, sondern zieht sich durch alle Geschäftsprozesse. Standardisierung hilft hier, einen hohen Zuverlässigkeitsgrad zu erreichen.

                          

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            - durch Erfahrung

                          Produktqualität ist wichtig, dafür nutzen wir unsere Erfahrung. Die Bündelung langjähriger Entwicklungs-, Produktions- und Logistikkompetenzen unter einem Schirm liefert einen wertvollen Beitrag zu Ihrer Zufriedenheit.

                          

                            
                        

                    

                
 
            

            

            
                 
                    
                        
                            - mit Verantwortung

                         Bei allem, was wir tun, streben wir die optimale Balance ökonomischer, ökologischer und sozialer Gesichtspunkte an und tragen so für eine nachhaltige Zukunft bei.

                         

                        

                            
                        

                    

                
 
                 
                    
                        
                            - mit ISO 14001

                          Zertifikat Umweltmanagementsystem

                          

                         

                            
                        

                    

                
 
                 
                   
                        
                            - mit ISO 9001

                          Zertifikat Qualitätsmanagementsystem

                          

                         

                            
                        

                    

                
 
            

        

    






    
    

                
                
                    Support:

                    
                      
                            
                                
                                    
                                        Individueller Kundenservice
                                

                            

                            
                                Von der ersten Produktidee über die Bemusterung, von der Auswahl der geeigneten Packmittel über die Etiketten / Bedruckung, von der Konfektionierung bis hin zum Versand: 
                                  Sie haben nur einen Ansprechpartner! 
                                  Dieser erarbeitet mit Ihnen gemeinsam ein für Sie maßgeschneidertes Konzept.

                                  

                                  Ihr Vorteil: Kurze Wege zur Entscheidungsfindung und klar geregelte Verantwortlichkeiten.

                                

                            

                        
 

                        
                            
                                
                                    
                                        Kompetente Recherche und Planungen
                                

                            

                            
                                
                                    Wenn wir uns mit Ihren Produkten beschäftigen, tun wir dies immer ganzheitlich: Neben den richtigen Fragen, die wir uns und Ihnen für einen erfolgreichen Projektverlauf stellen, stehen bei unserer Arbeit der wirtschaftliche Erfolg aller Partner, der Schutz unseres ökologischen Systems für eine bessere Zukunft und die Zufriedenheit der Menschen, die mit Ihren Produkten arbeiten und diese nutzen, im Fokus. 
                                

                            

                        
 
                        
                            
                                
                                    
                                        Sie wollen nicht einfach nur ein Produkt, sondern eine Lösung?
                                

                            

                            
                                
                                    Dann sind Sie bei uns richtig! Denn für uns ist ein gutes Produkt mehr als die Summe seiner Bestandteile – es kommt auf das optimale Zusammenspiel aller Komponenten an: Eine individuell auf den jeweiligen Einsatzzweck abgestimmte Rezeptur, ein Packmittel, das Ihren Ansprüchen und dem Einsatzzweck gerecht wird, die erforderliche Kennzeichnung, sowie die für Sie passende Konfektionierung.
                                

                            

                        


                         
                    
 
                
 

                
                
                     

                    Unser Name steht für Qualität
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 Für Beratungen, Anfragen und weiteren Informationen nehmen Sie bitte direkt
  [ Kontakt ]  mit uns auf.

                                
                            

                        

                    

                

            
 
        
 
 
    


    
    
        
            
                
                    
                        
                             
                               QUALITÄT bis in kleinste DETAIL.
                            

                            
                            
                      

                       
                  

                

            

        

    
    


 
    
    
        
            

                     Und was dürfen wir für Sie tun?   

                

            

        

    
 




    
        
            
                
                    
                  Kontakt:

                    	Inhaberin: Bettina Steidel

                        E: info@best-pls.com
	
	W: www.best-pls.com


                
 

                
                    
                    Anschrift:

                  
                  BEST Private Label Solutions
 
                  Schulstraße 3-5

                  51588 Nümbrecht

                  

                
 

                
                    
                    Hotline:

                    Gleich anrufen:
                    
02293 93 88 44-0

                
 
            
 
            
            
            

                
					
                    
                        
                            
                        
 
                        
                            
                        
 
                       
                        
                            
                        
 
                       

                    

                    
                    
                        
                            
                        

                    
 
                    
                    
                        
                            
                                Nachricht senden 
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Verantwortlicher:
 Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

BEST Private Label Solutions
Inhaberin: Bettina Steidel



 

 

Datenschutzbeauftragter:
Wenn Sie weitergehende Fragen zu unseren Hinweisen zum Datenschutz und zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten haben, können Sie sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden:

Datenschutzbeauftragter der BEST Private Label Solutions
Schulstraße 3-5
51588 Nürnbrecht

Telefon:
E-Mail:

(02293) 93 88 44-0
info[at]best-pls.com



 

  

Datenschutzerklärung

Ihr Datenschutz ist unser Anliegen

Diese Datenschutzerklärung enthält Informationen darüber, welche Daten unser Unternehmen erhebt und wie wir diese Daten verarbeiten.

Wir freuen uns über Ihr Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten und Dienstleistungen. Wir möchten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseite auch hinsichtlich des Schutzes Ihrer personenbezogenen Daten sicher fühlen. Denn wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. Die Beachtung der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist für uns eine Selbstverständlichkeit. Wir möchten, dass Sie wissen, wann wir welche Daten erheben und wie wir sie verwenden.




Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung



a) Beim Besuch der Website
Beim Aufrufen unserer Website www.best-pls.com werden durch den auf Ihrem Endgerät zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporär in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Löschung gespeichert:

	IP-Adresse des anfragenden Rechners,
	Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
	Name und URL der abgerufenen Datei,
	Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL), verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners 



Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

	Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
	Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,
	Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität sowie
	zu weiteren administrativen Zwecken.




Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen.

Darüber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein. Nähere Erläuterungen dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser Datenschutzerklärung.



b) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars
Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Möglichkeit, mit uns über ein auf der Website bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer gültigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu können. Weitere Angaben können freiwillig getätigt werden.
Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung.
Die für die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch gelöscht.




Allgemeines zur Datenverarbeitung

 

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsätzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmäßig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fällen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsächlichen Gründen nicht möglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

 


2. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage. Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.

 


3. Datenlöschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den europäischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht.

 


4. Nicht personenbezogene Daten, die automatisch erfasst werden

Bei der Nutzung unserer Internetseiten werden aus organisatorischen und technischen Gründen folgende Daten gespeichert:

	Informationen über den Browsertyp und die verwendete Version
	Das Betriebssystem des Nutzers
	Die IP-Adresse des Nutzers
	Datum und Uhrzeit des Zugriffs


 

Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Hierfür muss die IP-Adresse des Nutzers für die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Darüber hinaus verwenden wir diese Daten um Fälle von Missbrauch zu erkennen, diese Versuche zu dokumentieren und zu verhindern. Die Datenlöschung erfolgt täglich.

 


5. Sicherheit

Wir haben technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen getroffen, um Ihre personenbezogenen Daten vor Verlust, Zerstörung, Manipulation und unberechtigten Zugriff zu schützen. Alle unserer Mitarbeiter und alle an der Datenverarbeitung beteiligten Dritten sind auf das Bundesdatenschutzgesetz und den vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten verpflichtet. Im Falle der Erhebung und Verarbeitung persönlicher Daten werden die Informationen in verschlüsselter Form übertragen, um einem Missbrauch der Daten durch Dritte vorzubeugen. Unsere Sicherungsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend überarbeitet

 


6. Kontaktformular

Eine Kontaktaufnahme ist über die bereitgestellte E-Mail-Adresse möglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert. Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschließlich für die Verarbeitung der Konversation verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Durch die Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgeführt werden. Der Nutzer kann die Einwilligung jederzeit per E-Mail, Telefon, Fax oder Brief widerrufen. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall gelöscht.

 


7. Bestätigung der Kontaktaufnahme/Kundeninformation

In Folge einer Kontaktaufnahme mit uns durch E-Mail oder in persönlicher Form (Besuch, Anruf, Messebesuch), bei der es zu einer Speicherung Ihrer übermittelten personenbezogenen Daten kommt, erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschließlich für die Verarbeitung der Konversation verwendet. Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

Der Nutzer hat jederzeit die Möglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgeführt werden. Der Nutzer kann die Einwilligung jederzeit per E-Mail, Telefon, Fax oder Brief widerrufen. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall gelöscht.

 


Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu:

 

1. Auskunftsrecht

Sie können von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. 

Liegt eine solche Verarbeitung vor, können Sie von dem Verantwortlichen über folgende Informationen Auskunft verlangen:

	die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
	die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;
	die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;
	die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer;
	das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschränkung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;
	das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde;
	alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;
	das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und – zumindest in diesen Fällen – aussagekräftige Informationen über die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung für die betroffene Person.


 

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darüber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt werden. In diesem Zusammenhang können Sie verlangen, über die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Übermittlung unterrichtet zu werden.

 

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen.

 

3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

	wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen für eine Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen;
	die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;
	der Verantwortliche die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht länger benötigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, oder
	wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren Gründen überwiegen.


 

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, dürfen diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschränkt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschränkung aufgehoben wird.

 

4. Recht auf Löschung

Löschungspflicht

Sie können von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzüglich zu löschen, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft:

	Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.
	Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.
	Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.
	Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet.
	Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.
	Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemäß Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.


 

Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Löschung verpflichtet, so trifft er unter Berücksichtigung der verfügbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Maßnahmen, auch technischer Art, um für die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darüber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Löschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

 

Ausnahmen

Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

	zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information;
	zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde;
	aus Gründen des öffentlichen Interesses im Bereich der öffentlichen Gesundheit gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;
	für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt, oder
	zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.


 

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden.

 

6. Recht auf Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Außerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern

	die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und
	die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.


In Ausübung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen, einem anderen Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dürfen hierdurch nicht beeinträchtigt werden. Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde.

 

7. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

	gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;
	gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;
	gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist;
	gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;
	gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;
	gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen und
	gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.


 
Sie können sich jederzeit mit einer Beschwerde an die für Sie zuständige Aufsichtsbehörde wenden. Ihre zuständige Aufsichtsbehörde richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsitzes, Ihrer Arbeit oder der mutmaßlichen Verletzung. Eine Liste der Aufsichtsbehörden (für den nichtöffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.
   

 

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.

 

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschließlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenüber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

	für den Abschluss oder die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen erforderlich ist,
	aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zulässig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder
	mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung erfolgt.




Allerdings dürfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und angemessene Maßnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden. Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fälle trifft der Verantwortliche angemessene Maßnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehört.

 

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt.

 

 

 

Aktualität und Änderungen der Datenschutzbestimmungen

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand Mai 2018.
Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darüber oder aufgrund geänderter gesetzlicher beziehungsweise behördlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung zu ändern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung kann jederzeit auf der Website unter dem Punkt "Datenschutz" von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.
Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und Datenschutzbestimmungen zu verändern, soweit dies wegen der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fällen werden wir auch unsere Hinweise zum Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie die jeweils aktuelle Version unserer Datenschutzerklärung.



 

Technische Verantwortung, Design und Programmierung:

com|union - Werbeagentur und Verlag GmbH
 
 Bahnhofstraße 39b · 53757 Sankt Augustin
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